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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  
муниципального казенного дошкольного образовательного учреждения города Новосибирска 

 «Детский сад № 306 комбинированного вида» (МКДОУ д/с № 306)  

(наименование организации) 

на 2022-2023 годы 

 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприяти

я 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

п. 1.1 Соответствие 

информации о 

деятельности 

организации социальной 

сферы, размещенной на 

общедоступных 

информационных 

ресурсах, ее содержанию 

и порядку (форме), 

установленным 

законодательными и 

иными нормативными 

правовыми актами РФ 

1. Регулярное размещение 

актуальной информации на 

информационных стендах ДОУ 

в соответствии требованиям 

нормативно-правовых актов. 

2. Несоответствие информации на 

официальном сайте 

организации в соответствии 

требованиям нормативно-

правовых актов. 

 

 Хмельницкая Н.Ю., 

старший воспитатель 

1. информация о 

деятельности 

организации на 

информационном 

стенде в 

помещении ОО 

размещена в 

соответствии с 

нормативно-

правовыми актами 

2. информация о 

деятельности 

организации на 

01.02.2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.02.2022 

 

 



официальном 

сайте ОО 

приведена в 

соответствие с 

Приказом 

Рособрнадзора от 

14.08.2020 №831 

 

на официальный 

сайт ОО 

добавлены 

дистанционные 

способы 

взаимодействия с 

получателями 

услуг (Связь с 

помощью 

электронной 

почты. Общение с 

помощью 

телефонной связи. 

Использование 

формы "Прием 

обращений 

граждан". 

Использование 

"Платформы 

обратной связи"). 

http://ds-306.caduk.ru/ 

 

 

 

 

 

 

 

01.02.2022 

III. Доступность услуг для инвалидов 

п. 3.1 Оборудование 

помещений организации 

социальной сферы и 

прилегающей к ней 

1. Разработка и утверждение 

нормативно-правовых 

документов о порядке оказания 

помощи инвалидам и другим 

2020-2030 

год 

 

 

Королева Л.Л., 

заведующий МКДОУ 

д/с № 306 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ds-306.caduk.ru/


территории с учетом 

доступности для 

инвалидов  
пп. 3.1.1 Наличие в 

помещениях организации 

социальной сферы и на 

прилегающей к ней 

территории: 

оборудованных входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами); 

выделенных стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов; сменных 

кресел-колясок; 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в организации 

социальной сферы. 

маломобильным гражданам. 

 

 

2. Проведение ремонтных работ, 

оснащение адаптационным 

оборудованием: 

 территории, прилегающей к 

зданию ДОУ; 

 входа в здание; 

 системы информации и связи; 

 путей движения к ДОУ (от 
остановки транспорта). 

 

 

 

 

2021-2030 

годы по мере 

выделения 

финансовых 

средств в 

рамках 

исполнения 

Федеральной 

программы 

«Доступная 

среда» 

 

 

 

Головко А.Н., 

заместитель 

заведующего по АХЧ 

 

 

 

 Разработана 

проектно-сметная 

документация на 

проведение 

ремонтных работ 

по оснащению 

адаптационным 
оборудованием 

основного входа в 

задние и запасных 

выходов ДОУ. 

 Служебная 

записка на 

проведение 

ремонтных работ 

направлена 

28.02.2022 в 

Департамент 

образования 

мэрии города 

Новосибирска и 

депутату 

Городского совета 

депутатов. 

 

 

 

28 февраля 

2022 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

п. 3.2 Обеспечение в 

организации социальной 

сферы условий 

доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне 

с другими  

1. Проведение ремонтных работ, 

оснащение адаптационным 

оборудованием: 

 территории, прилегающей к 
зданию ДОУ; 

 входа в здание; 

 системы информации и связи. 

2020-2030 

годы по мере 

выделения 

финансовых 

средств в 

рамках 

исполнения 

Королева Л.Л., 

заведующий МКДОУ 

д/с № 306 

Головко А.Н., 

заместитель 

заведующего по АХЧ, 

Хмельницкая Н.Ю., 

 Разработана 

проектно-сметная 

документация на 
проведение 

ремонтных работ 

по оснащению 

адаптационным 

28.02.2022  

 

 

 

 

 

 



пп. 3.2.1 Наличие в 

организации социальной 

сферы условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими: 

дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации; 

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

возможность 

предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

помощь, оказываемая 

работниками организации 

социальной сферы, 

прошедшими необходимое 

обучение 

(инструктирование) по 

сопровождению инвалидов 

в помещениях организации 

социальной сферы и на 

прилегающей территории; 

наличие возможности 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме 

или на дому. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Разработка программы и 

обучение персонала оказанию 

ситуационной помощи 

маломобильным категориям 

граждан: 

 по путям движения в здании, 
включая пути эвакуации; 

 по санитарно-гигиеническим 

помещениям. 
 

3. Создание условий для 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на 

дому: 

 проведение анализа имеющихся 
технических и кадровых 

условий для обеспечения 

Федеральной 

программы 

«Доступная 

среда» 

старший воспитатель оборудованием 

основного входа в 

задние и запасных 

выходов ДОУ. 

 Служебная 

записка на 

проведение 

ремонтных работ 

направлена 

28.02.2022 в 
Департамент 

образования 

мэрии города 

Новосибирска и 

депутату 

Городского совета 

депутатов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Организована 

возможность 

предоставления 

образовательных 

услуг в 

дистанционном 

режиме или на 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.09.2021 



возможностей  предоставления 

образовательной услуги в 

дистанционном режиме или на 

дому, при поступлении в ДОУ 

детей-инвалидов имеющих 

право на организацию данных 

форм обучения по медицинским 

показаниям и по запросу 

родителей (законных 

представителей); 

 формирование нормативной 
базы; 

 формирование материально-

технической базы 

дистанционного обучения; 

 подготовка кадров: обучение 
методикам дистанционного 

обучения и обучения на дому; 

 обеспечение методической 
поддержки педагогов, 

работающих в системе 

дистанционного обучения и 

обучения на дому. 

дому 

 Разработан план 

работы в ДОУ по 

внедрению 

дистанционных 

образовательных 

технологий. 

 

 

 

Исполнитель  

 

Заведующий    МКДОУ д/с № 306 __________________ / Королева Л.Л. 
                                                                                 подпись                              ФИО 

Тел. __89139210219_____________ 

------------------------------ 

<1> Разделы плана формируются в соответствии с критериями независимой оценки качества, установленными Законом Российской 

Федерации "Основы законодательства Российской Федерации о культуре", федеральными законами "О социальной защите инвалидов в 

Российской Федерации", "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации", "Об образовании в Российской Федерации", "Об 

основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации". 

consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6E965D372FB7EFD1D9C67A2DXAJEN
consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6F90563F25B7EFD1D9C67A2DXAJEN
consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6F90583021B7EFD1D9C67A2DXAJEN
consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6F9058302EB7EFD1D9C67A2DXAJEN
consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6E9B573720B7EFD1D9C67A2DXAJEN
consultantplus://offline/ref=E542F1686544D5531D3DB68D7EB11037DE6E9B573720B7EFD1D9C67A2DXAJEN


<2> Графа "Сведения о ходе реализации мероприятия" заполняется на официальном сайте для размещения информации о 

государственных и муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет". 

 

 


